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;Auch dlesmal unsere erste Frage
CUnd wielduft’'s? :

Sie erinnern sich noch? Kundeninfo
Nr. 2 2010, der Hinweis auf die spaten
Osterfeiertage und dem damit spaten
Beginn der Saison fiir Klassenfahrten,
Seniorenfreizeiten usw.. Wer nicht
sehr aktiv und rechtzeitig Belegungs-
anfragen auf die Zeit vor Ostern ge-
lenkt hat, der hatte im ersten Halbjahr
2011 einen Belegungseinbruch.

Auf einen Punkt gebracht, die Nach-
frage im ersten Halbjahr war gut, der
gewilinschte und mégliche Belegungs-
zeitraum zu kurz!

Die Erfahrung lehrt: Was im ersten
Halbjahr nicht realisiert wird, holt man
im zweiten Halbjahr nur ganz schwer
auf.

Trotzdem, die allgemeine Nachfrage-
tendenz ist positiv.

Nun, Ostern ist zwar frither, aber auch
nur 14 Tage, also sollte man auch
2012 Uberlegen, wie man Belegungen
in die vordsterliche Zeit bekommen
kann.

1. Mai ist an einem Dienstag, die Wo-
che verlangt nach zwei passenden
Belegungen, einmal unter Ausnutzung
Wochenende, Briickentag und 1. Mai
und eine kurze Belegung von Dienstag
bis Freitag.

Der 3. Oktober an einem Mittwoch
bietet die Moglichkeit, in diese Woche
Kurzbeleger zu platzieren, die nur eine
Nacht buchen méichten.

Dies waren nur drei Beispiele. Die
Botschaft von uns lautet: Ohne eine
rechtzeitige Jahressteuerung der Be-
legungen ist heute eine sehr gute
Auslastung nicht mehr erreichbart

r Hotelk

Der Entwicklungstrend hat sich nach
Aussage von Fachleuten etwas ver-
schoben. Die meisten neuen Betten
werden noch im First Class Markt und

im Low-Budgethotelbersich geschaf-
fen. Aber es gibt auch wieder mehr
Bauprojekte im miftleren Marktseg-
ment, so um die drei Steme.

Was auffillt bei der Durchsichi der
Fachliteratur, z.B. der Zeitschrift Ho-
telbau, ist das verstdrkte Augenmerk
auf die Gestaltung der Hotels.

Ein Alleinstellungsmerkmal l&sst sich
heute nicht mehr nur durch Komfort,
Funktionalitat oder Service definieren,
vermehrt spielt das Ambiente, die
Gestaltung, eine wichtige Rolle.

Die Gaste suchen eine schbne ge-
schmackvolle  Unterkunft.  Solche
Trends lassen sich auch auf Bildungs-
stitten, Tagungshiuser, ja sogar
Jugendibernachtungshiuser dbertra-
gen. In Gastebefragungen gehen die
Géste immer kritischer mit dem Zim-
merstandard ins Gericht, dabei sind
das Alter der Ausstattung, die Farb-
gestaltung und Mbblierung wichtige
Beurteilungskriterien.

Die Ferienwohnungsvermieter haben
diesen Trend schon vor Jahren zu
spiren bekommen. Kein Gast wollte
mehr Ferienwohnungen mit den aus-
gedienten M&beln von Omal

Hier mal eine ganz Kkleine Auswahl,
was heute so passiert in der Gestal-
tung!

www.Cube-hotels.com
www.25hours-hotels.com (Wien)
www.superbude.de

Wie das dti, das Deutsche Tiefkiihlin-
stitut, auf seiner Internetseite mitteilt,
ist auch 2010 der Umsatz von Tief-
kihiprodukten in der Gemeinschafts-
verpflegung weiter um 3,2 % zu 2009
gestiegen. Die absclute Gewinner-
sparte sind die Backwaren. Hier stieg
der Absatz alleine um 7 %, davon 8,4
% bei Bratchen und Brof. Nur in ein-
zelnen Nischenprodukien stieg der
Umsatz noch mehr, z.B. bei Fisch-
stdbchen um 9,5 %, aber die Ge-
samtmenge betrug nur ein Zehntel der
Backwaren. Wer mehr wissen méchte:
www.tiefkuehlkost.de
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Wie die Verwaltungsberufsgenossen-
schaft (VBG) mitteilt, ist sie auch flr
Ehrenamtliche da. Freiwillig, gegen
eine geringe Gebiihr, kénnen alle
gewdhlfen oder beauftragten Ehren-
amtstrager in gemeinnitzigen Organi-
sationen versichert werden, ob z.B. im
Sportverein oder bei einem Jugend-
verhand. Ehrenamtliche in 6ffentlich-
rechilichen Religionsgemeinschaften
sind Uber die Kirchen pflichtversichert.

Im Leistungsfall greift das aktive Re-
ha-Management der VBG. Sie sorgt
fur medizinische Behandiung, berufli-
che und soziale Rehabilitation.

Infos unter:
www.vhg.de, Suchwort Ehrenamt.

Fihrung eines
geeignet! -

Ein Berliner Kunde hat uns iber ein
wichtiges Urteil des Kammergerichtes
Berlin informiert.

Zur Entscheidung stand die mégliche
Eintragung eines Vereins zur Flhrung
einer Kindertageseinrichtung an. Das
Gericht sieht zunéchst in der Flihrung
eginet Kindertageseinrichtung eine
wirtschaftliche Tatigkeit. Zuschisse,
Wirtschaftsfilhrung und Personalfiih-
rung erfordemn Fachwissen. Nach
Meinung des Gerichtes darf der
Hauptzweck eines Veraines nicht eine
wirtschaftliche Tétigkeit sein, dies
muss nach Meinung des Gerichles
streng ausgelegt werden.

Einem Verein wird die Fahigkeit abge-
sprochen, in seiner Fdhrungsstruktur
die notwendigen kaufménnischen
Entscheidungen mit hoher Fachlichkeit
zeitnah umzusetzen. E£s wird zu einer
gGmbH als Tragerstruktur mit einer
Geschaftsfihrung geraten.

Dieses Urteil giit nur fir Neueintra-
gungen, bestehende Vereine, die im
Hauptzweck wirtschaftliche Betriebe
fuhren, sind hiervon nicht betroffen.

Fazit: Die Neugrindung eines Trager-
vereins zur Fihrung einer Bildungs-
oder Jugendibernachtungsstatte ist
nach dem Urieil nicht gestattet, hier
muss die Form der gGmbH gewahit
werden.
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Darf ‘mein Dachverband mei' e'

Buchhaltung -erledigen?

Diese Frage wurde uns in letzter Zeit
mehrfach gestelit. Ja das darf er, aber
nicht im Rahmen seines Zweckhbefrie-
bes. Hier handelt es sich um eine
wirtschaftliche Betétigung im Rahmen
eines unter Umstanden steuerpflichti-
gen wirtschaftlichen Geschéaftsbetrie-
bes.

Wenn es hier Probleme gibt, wir bie-
ten einen Buchhaltungsservice! For-
dern Sie doch einfach mal bei Helge
Baticher ein unverbindliches Angebot
mit Musterauswertungen an.

Schulausflige und mehrtégige Klas-
senfahrten im Rahmen der schulrecht-
lichen Bestimmungen {also bis zu 10.
Klasse und nicht in der Oberstufe)
Ubernommen, § 28 Abs. 2 5. 1 SGB Il
Diesen Anspruch haben auch Kinder,
die eine Kindertagesstitte besuchen,
5.§282Abs. 2SGB Il.

- der.Gemeinschaftsverpflegung -

're Verpflegungssysteme n-f

Der aid infodienst Emahrung, Land-
wirtschaft, Verbraucherschutz e.V. gibt
eine neue Broschire heraus, die sich
mit Verpflegungssystemen befasst.
Von den verschiedensten Verpfle-
gungssystemen Frische Kiche (ber
Cook und Chill bis hin zu den Ausga-
besystemen Free Flow oder Tablett-
system werden hier die Grundlagen
vorgestellt und gegeneinander abge-
wogen.

Siehe hierzu: www.aid.de

In der Rechtsheilage der Zeitschiift
GV Praxis wird auf ein wichtiges Urtell
bei der Beftreiberhaftung fiir das
WLAN hingewiesen. Das Landgericht
Frankfurt hat mit Datum vom 18. Au-
gust 2010 ein Urteil gefallt, dass Ho-
tels und andere Access-Provider nicht
fir Rechtsverletzungen haften mis-
sen, wenn das WLAN verschllsselt ist
und die Nutzer Gber die gesetzlichen
Vorschriften informiert wurden. [nso-
fern wird hier etwas klargestellt, das
vorher von anderen Gerichten anders
beurteilt wurde.

" Bundesfreiwilligendienst und nun? - |

Wo erfahre ich ndheres:

Bei Fragen steht das ,Bundesamt flr
Familie und zivilgesellschaftliche Auf-
gaben® in K&ln gerne zur Verfligung.
www.bafza.de oder

Hotline 0221/36730.

Unter www.bundesfreiwilligendienst.de
gibt es auch eine Platzbérse.

Insgesamt lauft das Interesse von
Freiwilligen fir diesen Dienst sehr
schwerfillig an. Aber eines ist schon
zu erkennen: es melden sich nicht nur
junge Leute.

Das Fortbildungsangebot fur das Win-
terhalbjahr steht, am 6. Oktober findet
das erste Seminar statt.

Von den AGBs bis hin zu Zielgespra-
chen wird eine sehr breite Themenpa-
lette abgedeckt.

Unsere Seminare zu den Themen
Belegungsmanagement, Wirtschaftli-
che Betriebsflihrung oder Personalbe-
darfsberechnung sind in dem Pro-
gramm integriert.

Jetzt in der Starfphase hat AkaBest
noch kein besetztes Blro, aber eine
Anmeldung ist {iber das Internet sehr
einfach méglich. Solite es Fragen
geben, wird sich Herr Bétcher auf thre
Anfrage umgehend melden.

Im letzten Kundeninfo waren wir doch
etwas voreilig. Die beiden Prasentati-
onen sind gelaufen, das Interesse

daran war gut. Allerdings wurden auch
berechtigte Wiinsche zu den Leistun-
gen des Programms gedulert, denen
wir sehr gerne nachkommen wollen.
Z.B. wird es in Zukunft die Wahlmdog-
lichkeit geben, Zuschlige als Zeit
gutzuschreiben oder diese monatlich
auszuweisen, um an Hand dieser Liste
den Betrag der Zuschidge zu errech-
nen. Ziel soll es sein, moglichst alle
Informationen, die im System angelegt
sind oder erzeugt werden, so sinnvoll
wie méglich zu nutzen. Das Programm
soll eine Arbeitserleichterung sein und
keine zuséatzlichen Arbeiten erzeugen.

Wir sind zur Zeit bei den letzten Ab-
stimmungen, wie immer steckt der
Teufel im Detail. Ende September soll
das Programm fertig sein, dann sind
noch die Schnittstellen zur Ubernahme
der Verpflegungsdaten und der An-
und Abreise der Géaste zu den Bele-
gungsprogrammen Hausmanger und
W + K einzurichten.

Nahere Infos zu dem Programm sind
auf unserer Internetseite
www.bildungsstaetienberatung.de
unter Unternehmen / Aktuelles zu
finden.

Unter Berlicksichtigung der Anderun-
gen vom Januar 2011 werden die
tatsachlichen Aufwendungen fir

Ja, so heilt jetzt unser Programm zur
Personalplanung in der Hauwirtschaft!

In unserem Kundeninfo Nr. 1 April
2011 haben wir bereits auf unsere
Zusammenarbeit mit der eko Ein-
kaufskooperation GmbH und Co KG
hingewiesen. Wir méchien hiermit
noch einmal auf die sehr guten Preise
und die optimalen Einkaufsbedingun-
gen fiber die eko hinweisen: www.eko-
einkaufskooperation.de.

Ein Reihe von Kunden hat Interesse
signalisiert, wilrde aber gerne vorher
noch einige Fragen kidren, z.B. zur
Handhabbarkeit. Hier besteht die
Moglichkeit, unser Biro in Bremen
anzurufen. Horst Bétcher wird sich der
Fragen annehmen und kann bei dem
Aufbau des Kontaktes zur eko behilf-
lich sein:

Seine Telefon Nr. 0421/6436640
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